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Interessenbekundungsverfahren ,,Hotline zur Anerkennung im
Ausland erworbener Berufsabschllisse — Hotline
Anerkennungsberatung®

Fragen und Antworten:

Frage 1: Als Anlage sind die ergadnzenden Forderbedingungen zu BBB angelegt.
Diese widersprechen aber in vielen Ansatzen der Hotline und seinem eigenen
Fachkonzept. Beispielsweise:

a. ist bei der Hotline ein anderes Fachkonzept zugrunde gelegt als unter 1 Punkt (1) in
den Fdrderbedingungen erwahnt

Abweichend von Ausfiihrungen unter 1(1) der Anlage 9 ,Ergédnzende Férderbedingungen® ist
die inhaltliche Grundlage fiir die Gewédhrung des Zuschusses an ein Projekt ,,Hotline zur
Anerkennung im Ausland erworbener Berufsabschliisse - Hotline Anerkennungsberatung”
das Fachkonzept ,Hotline zur Anerkennung im Ausland erworbener Berufsabschliisse —
Hotline Anerkennungsberatung® mit Stand vom April 2026.

Bitte beachten Sie, dass nach Abschluss des Interessenbekundungsverfahren und mit dem
Aufruf zur Langantragstellung eine Anlage zu den ergénzenden F6rderbedingungen mit den
besonderen Regelungen zum Projekt ,Hotline zur Anerkennung im Ausland erworbener
Berufsabschliisse — Hotline Anerkennungsberatung” veréffentlicht wird.

b. ist die Hotline nicht Teil des Berliner Modell und das Fachkonzept sieht dies auch
nicht vor

Abweichend von Ausfiihrungen unter 1(3) der Anlage 9 ,Ergdnzende Férderbedingungen® ist
flir das Projekt ,Hotline zur Anerkennung im Ausland erworbener Berufsabschllisse - Hotline
Anerkennungsberatung” eine Qualitatssicherung geméaf dem ,Berliner Modell* keine
Voraussetzung. Ergénzend wird auf die Ausflihrungen unter Pkt. 7 der ,Bekanntmachung*
verwiesen.

c. Setzt die Hotline nach Fachkonzept der Hotline keinen barrierefreien Zugang voraus.

Im Kontext der Umsetzung des Projektes ,,Hotline zur Anerkennung im Ausland erworbener
Berufsabschliisse - Hotline Anerkennungsberatung” bedeutet Barrierefreiheit, dass alle
Menschen, unabhéngig von ihren individuellen Féhigkeiten oder Einschrénkungen, Zugang
zu den angebotenen Kommunikationsmitteln haben sollten. Dies umfasst im Rahmen der
MalBnahme im Besonderen Menschen mit Hérbehinderungen, aber auch Menschen mit
Lernschwierigkeiten oder anderen Herausforderungen.

Im Bereich der Telefonkommunikation bedeutet das, dass z.B. Telefonansagen so gestaltet
sein missen, dass sie fiir alle nutzbar sind. Dies kann durch verschiedene MalSnahmen
erreicht werden z.B. durch klare und verstéandliche Sprache. Bitte beachten Sie hierzu



ebenfalls die Ausfiihrungen zu den Anforderungen an den Beratungsprozess auf Seite 7 der
Bekanntmachung.

d. die Hotline ist auch nicht an Casian angebunden - siehe 1 (3)

Die Dokumentation der Beratungen muss grundséatzlich mittels geeigneter MaBnahmen
erfolgen und von Antragstellenden im Rahmen des Projektkonzeptes dargestellt werden. Die
Fachstelle behélt sich vor, dass die Dokumentation zukiinftig zusétzlich (ber das Portal der
Casian-Datenbank Berlin zu erfolgen hat.

e. Auch die unter 4 genannten Férderungsvoraussetzungen - die dort genannten
Qualitatsmerkmale sind andere als im Fachkonzept der Hotline

Bei den unter Pkt. 4 der ,Ergdnzenden Férderbedingungen® genannten Qualitdtsmerkmale
handelt es sich grundsétzlich um allgemeine Kiriterien fiir MalBnahmen der Beratung zu
Bildung und Beruf. Fiir die besonderen Kriterien der Qualitdtssicherung fiir das Projekt
LHotline zur Anerkennung im Ausland erworbener Berufsabschliisse - Hotline
Anerkennungsberatung” beachten Sie bitte die Ausfiihrungen unter Pkt. 7 der
,Bekanntmachung” sowie unter Pkt. 13 des Fachkonzeptes ,Hotline zur Anerkennung im
Ausland erworbener Berufsabschliisse — Hotline Anerkennungsberatung®.

f. es wird zwar in einer FulRzeile erwahnt, dass die WDB nicht mehr dazu gehort, aber
an keiner Stelle wird die Hotline erwahnt.

Siehe Antwort zur Frage 1.

Frage 2: Bei einer Forderung von 6 Monaten und meine Erfahrungen, dass Sie OA aufgrund
der geringen Laufzeit von 6 Monate in 2026 als nicht wirtschaftlich abgelehnt haben, bitte
ich um eine ndhere Erlauterung, welche OA denn fur den Projektzeitraum geférdert werden
kann.

Es wird auf die Ausfiihrungen zur Offentlichkeitsarbeit auf Seite 9 der ,Bekanntmachung“
sowie unter Pkt. 14 des Fachkonzeptes ,Hotline zur Anerkennung im Ausland erworbener
Berufsabschliisse — Hotline Anerkennungsberatung” verwiesen. Die MalBnahmen zur
Offentlichkeitsarbeit sollen grundsétzlich in einem angemessenen Verhéltnis zum Férderziel
und dem Gesamtvolumen des Projekts stehen.

Frage 3: Sind die in den Férderrichtlinien auf Seite 7 genannten Gliederungspunkte der
Foérderbedingungen auch fur dieses IBV verbindlich?

Es wird angenommen, dass diese Frage Bezug auf Pkt. 6(2) der ,,Ergdnzenden
Férderbedingungen® nimmt. Die Ausfiihrungen beziehen sich auf die Konzeption wahrend
der Kurzantragsphase. Bezliglich der Anforderungen an das Konzept im Rahmen des
Interessenbekundungsverfahren beachten Sie bitte die Hinweise unter Pkt. 8 der
,Bekanntmachung”,



Frage 4: Ist es méglich, die Dokumente flr die Anlagen in einer Form zu bekommen, dass
man die Felder anklicken kann?

Bitte nutzen Sie die Dokumente in der bereitgestellten Form.

Frage 5: Ich gehe davon aus, dass das Konzept und der Finanzplan sich nur auf den
Zeitraum 01.07.-31.12.2026 beziehen soll und nicht auf die Option bis 31.12.2027. Ist das
richtig? oder sind Kennzahlen und Kalkulationen bis 31.12.2027 gewlinscht?

Wir verweisen auf Pkt. 4 der “Bekanntmachung®. Es ist beabsichtigt, ein Projekt im Zeitraum
01.07.2026 bis 31.12.2026 mit einer einmaligen Option auf einjdhrige Verldngerung

zu férdern. Ein Rechtsanspruch auf Verldngerung der Zuwendung besteht nicht. Bei
optionaler Verléngerung des Projektes behélt sich die zustédndige Fachstelle vor ggf.
inhaltliche und finanzielle Anpassungen an das Projektkonzept fiir den Zeitraum der
Verldngerung zu fordern.



